
COLEGIO CHILLÁN  
“Por una educación, laica, pluralista y de calidad”  

 

Informativo e Instructivo NAPSIS N°7 

Chillán, 14 de abril de 2025 

Estimados/as estudiantes, padres, madres y apoderados: 

Junto con saludar cordialmente, informamos que a partir de este año 2025, nuestro Colegio 

pone a su disposición adicionalmente a la plataforma de gestión vía web, la aplicación móvil NAPSIS 

con el objetivo de informar y comunicar aspectos pedagógicos relacionados con el quehacer 

estudiantil de nuestros alumnos. A través del acceso a este medio, usted podrá revisar información 

académica relevante en relación a notas, asistencia, observaciones positivas, negativas y/o 

constancias, atrasos, así como tener la posibilidad de descarga de certificado de alumno regular, 

para los fines que se estime pertinente. 
 

Para lo anterior dispone de las siguientes alternativas de acceso: 

1. Desde la plataforma Web 

Ingresar a la siguiente página https://cuentas.napsis.cl/ 

 

2. Desde la APP NAPSIS 

Ingresar a Play Store o Apple Store y descargar la APP NAPSIS. 

  

En cualquiera de los ingresos que decida usar, el nombre de USUARIO corresponderá al 

correo institucional del alumno. En el caso de la contraseña, es la que usted ya creó previamente. 

Realizado esto, verá el nombre de él o los estudiantes asociados a la cuenta; pinche en el 

nombre del alumno para ver calificaciones, atrasos, inasistencias y otra información académica. 

https://cuentas.napsis.cl/
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Recuperación de contraseña e ingreso para apoderados nuevos y antiguos 

1. Diríjase al portal cuentas.napsis.cl y haga clic en el texto “Recuperar contraseña”. 

2. Complete el formulario con sus datos personales, e ingrese el código de la imagen. Luego, 

haga clic en “Recuperar contraseña”. 

 

3. Recibirá un mensaje confirmando el envío de sus datos. 

4. Revise su correo electrónico, le llegará un correo de NAPSIS (puede tardar algunos 

minutos). Si no lo recibe, favor revise el correo no deseado o spam. 

5. Escriba su nueva contraseña dos veces, ésta debe contener al menos 6 caracteres, y deben 

ser números y letras. El sistema verificará que ambas contraseñas sean iguales y le indicará 

si son seguras con dos recuadros verdes. 

 

6. Debe hacer clic en el botón azul, con el texto “Cambiar contraseña”. 

7. Recibirá un mensaje de confirmación. A continuación, haga clic en “Volver a Napsis”. 

8. Ahora puede ingresar utilizando su nueva contraseña. 

Ante cualquier problema con su cuenta, comuníquese al correo lparra@colegiochillan.cl. 

 

Finalmente, les invitamos a hacer uso de esta herramienta (vía página web o aplicación 

móvil) para que pueda ir monitoreando constantemente los avances evidenciados por los 

estudiantes, así como su comportamiento académico, de manera tal que podamos, ir de manera 

oportuna, tomando las decisiones que apoyen aún más los aprendizajes de nuestros alumnos. 

 

Atentamente,  
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